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ＪＢＣＣ、金融業向けクラウド営業支援パックを提供 

サイボウズ社の kintoneで金融機関のテレワーク環境での営業推進をサポート 
 

総合ITサービス業のＪＢＣＣ株式会社（本社：東京都大田区、社長：東上 征司、以下ＪＢＣＣ）は、サイボウ

ズ社の業務改善プラットフォーム「kintone」をベースに、金融機関の営業活動を支援するクラウド営業支援パ

ックを2月15日より提供開始します。 

 

長引くコロナ禍において、金融機関においてもクラウドを活用したテレワークの導入が進んでいます。これまで

のようなExcelや紙を中心とした営業活動の管理ではなく、クラウドを活用し、自宅や外出先からも顧客情報や

契約情報を閲覧でき、活動内容をリアルタイムで共有できる効率的な営業活動が求められています。 

 

ＪＢＣＣの金融業向けクラウド営業支援パックは、銀行、証券、保険、カード会社や保険代理店等の営業活動に必

要不可欠な機能をセットにしました。サイボウズ社が提供するkintoneの「営業支援パック」※をベースに、契約

管理とタスク管理（ToDo）の機能を追加し、金融業向けの文言や項目を標準設定しました。運用に合わせて、さら

に項目や機能を追加設定するだけで、素早くクラウドでの営業活動を実現することができます。 

例えば、契約管理では、顧客の契約満期日が近づくと自動的にアラートが出たり、タスク管理に予め登録した活

動計画にもとづき通知が来る等、日々の営業活動のToDoを漏らさず確認できるため、必要なアクションをタイ

ムリーに行うことができ、顧客満足度の向上にも寄与します。 

※サイボウズ社の「営業支援パック」は顧客管理、案件管理、活動履歴の汎用的な営業活動を支援する３つのkintoneアプリ

で構成されています。 

 

ＪＢＣＣは、40年以上に渡り金融業界のIT活用を支援し、2002年からはサイボウズ社のプラチナパートナー

（パートナー資格最高位）として300社超、10,000以上のユーザーにkintoneを導入してきました。その実績と

ノウハウを活かし、今後も機能の拡充を図ると共に、金融業向けに最適なソリューションを展開していきます。 

ＪＢＣＣが導入支援するkintone： https://www.jbcc.co.jp/products/solution/cloud/kintone/ 

 

■ 金融業向けクラウド営業支援パックの特長 
 
１．金融機関に最適 

 金融業界の事例に基づき開発され、金融機関での営業活動に必要な機能を網羅した最適設計 

 入力・集計・検索の利便性を向上するプラグインツール※を標準装備し、外出先でもスムーズな利用が可能 

※プラグインツールはＪＢアドバンスト・テクノロジー株式会社の「ATTAZoo+」を使用 
 
２．クイックスタートと拡張性 

 必要な機能に自社の運用に合わせたカスタマイズで、短期間で運用開始が可能 

 クラウドの拡張性を活かし、運用しながらkintoneアプリの追加や、他のクラウドサービスと連携する等、

機能を強化、拡充することが可能 
 
３．安全なセキュリティ 

 金融機関が情報システムを構築する際の安全基準「FISC安全対策基準」に準拠したkintoneを採用 

 他の社内システムとのシングルサインオン等、ＪＢＣＣのセキュリティソリューションと組み合わせ、より

安心・安全な運用が可能 

 

 

 



 

 

■ 提供内容 

標準セット一式 50万円 

・顧客管理、契約管理、案件管理、タスク管理、活動履歴管理 kintoneアプリ5種 

 

※カスタマイズ費用は、別途お見積りいたします。 

※世帯・グループ管理、事故管理（保険代理店向け）のkintoneアプリは、別途オプションで用意しています。 

※ご利用には、別途kintoneの利用料およびkintoneのプラグイン利用料が必要です。 

 

今回の発表にあたり、サイボウズ株式会社様よりエンドースメントをいただいております。 

 

サイボウズ株式会社 執行役員 営業本部長 兼 事業戦略室長 栗山 圭太 氏 
 

サイボウズ株式会社はＪＢＣＣ株式会社が提供する金融業向けクラウド営業支援パックのリリースを心より歓迎

いたします。 

コロナ禍において、従来の情報管理方法を改める必要性が高まり、様々な企業様にて情報のクラウド化や営業管

理の見直しを行っております。本ソリューションは、金融機関がすぐに利用できるkintoneパックを提供いただ

くことで、安全なサイボウズクラウドサービス上での顧客情報や活動内容をリアルタイムで共有いただけます。 

今後もＪＢＣＣ株式会社とのパートナーシップ活動を進め、金融業界や様々な業種業務のお悩みをkintoneで 

解決し、お客様のワークスタイル変革に貢献してまいります。 

 

 

■ ＪＢＣＣ株式会社について  https://www.jbcc.co.jp/ 

ＪＢＣＣ株式会社は、ＪＢＣＣホールディングス株式会社（本社：東京都大田区、代表取締役社長：東上 征

司）の事業会社。クラウドサービスを中心にシステムの設計から構築、運用までを一貫して手掛ける総合ITサ

ービス企業です。超高速システム開発を特長とし、セキュリティ・AI・RPA等のサービスとともに、お客様のシ

ステムの課題を技術力とスピードで解決します。 

 

 ＜本件に関するお問い合わせ＞ 

● 報道関係の皆さま ＪＢＣＣホールディングス株式会社 広報・グループマーケティング 

     馬橋/長谷川 Tel:03-5714-5177  E-mail: jb_info@jbcc.co.jp 

● お客さま  ＪＢＣＣ株式会社 金融事業部 ソリューション推進 

     新井 E-mail: mktg@jbcc.co.jp 

 


